
Allgemeine Geschäftsbedingungen der Fidea Design GmbH
 
Diese AGB's bilden einen integrierenden Bestandteil sämtlicher Geschäftsbeziehungen zwischen der Fidea 
Design GmbH und ihren Kunden. Der Kunde bestätigt mit Abschluss eines jeden Vertrages diese AGB’s erhalten 
und verstanden zu haben. 
 
 
Preise / Versandkosten / Zahlungsbedingungen
Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken inkl. Schweizer Mehrwertsteuer und zzügl. Porto, Versand und 
Verpackung.
Vorauszahlung: Der Kunde erhält nach erfolgter elektronischer Bestellung eine Rechnung zur Vorauszahlung der 
bestellten Ware innert maximal 10 Tage. Nach Eingang der Zahlung erfolgt umgehend der Versand der bestellten 
Produkte. 
 
 
Vertragserfüllung
Erfolgt die Zahlung des Kunden nicht innert 10 Tagen nach Zustellung der Rechnung, so ist die Fidea Design 
GmbH von ihrer Leistungspflicht befreit und kann wahlweise den bezahlten Rechnungsbetrag dem Kunden 
zurück erstatten oder die bestellte Ware dennoch liefern. 
 
 
Lieferung und Termine
Die Lieferung der bestellten Ware erfolgt umgehend nach Eingang der vollständigen Zahlung des Kunden bzw. 
nach erfolgreicher Zahlung via Postfinance.
Die Fidea Design GmbH behält sich allerdings im Falle von Produktions- und Lieferengpässen vor, jederzeit 
gegen volle Rückerstattung des bereits bezahlten Kaufpreises vom Vertrag zurück zu treten. Weitere Ansprüche 
der Kunden gegenüber der Fidea Design GmbH sind ausgeschlossen. 
Für Transportschäden übernimmt die Fidea Design GmbH keine Haftung. Allfällige Forderungen der Fidea 
Design GmbH gegenüber dem Transportunternehmen werden hiermit dem Kunden abgetreten. 
 
 
Fehlerhafte Produkte
Fehlerhafte Produkte können nach Absprache mit der Fidea Design GmbH innert 10 Tagen nach Erhalt 
retourniert werden. Der Kunde hat nach Wahl der Fidea Design GmbH Anspruch auf Wandelung, Nachbesserung 
oder Rückerstattung des Kaufpreises. Weitere Ansprüche des Kunden sind ausgeschlossen. Nach Ablauf von 10 
Tagen gilt das Produkt als genehmigt. 
 
 
Haftung
Die Fidea Design GmbH beschränkt die aus ihrem Verhalten und die durch ihre Produkte entstandenen Schäden 
auf Grobfahrlässigkeit und Vorsatz. Die Haftung für indirekte und Folgeschäden wird ausgeschlossen. Sofern 
auf den Produkten nicht ausdrücklich anders erwähnt, sind die Produkte der Fidea Design GmbH nicht für Kinder 
unter 14 Jahren geeignet und von diesen fern zu halten. Die Produkte sind nur für den für sie vorgesehenen 
Zweck zu verwenden. Brennende Kerzen dürfen nicht unbeaufsichtigt von Erwachsenen bleiben. Durch 
Wachstropfen brennender Kerzen können darunter liegende Gegenstände verschmutzt oder beschädigt werden. 
Kerzen sind rechtzeitig zu ersetzen und von brennbaren Gegenständen fern zu halten. Die Produkte der Fidea 
Design GmbH sind nicht für den U.S. Amerikanischen Markt bestimmt. Die Einführung und Durchführung in und 
durch die USA ist untersagt.
 
 
Salvatorische Klausel
Die Nichtigkeit oder Unwirksamkeit einzelner Vertragsbestimmungen haben nicht die Nichtigkeit bzw. die 
Unwirksamkeit anderer Vertragsbestimmungen zur Folge. Die Parteien sind bei Nichtigkeit oder Unwirksamkeit 
einzelner Bestimmungen gehalten, anstelle dieser Bestimmungen Regelungen zu treffen, welche deren Sinn und 
Zweck am ehesten erfüllen.
 
 
Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Es ist schweizerisches Recht anwendbar. Gerichtstand ist Ebikon Schweiz.

 


